GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO
DIRECCION REGIONAL DE SALUD DEL CALLAO

JORNADA LABORAL, DESPLAZAMIENTOS Y
COMPENSACIONES

DIRECCION EJECUTIVA DE GESTION DE DESARROLLO DE
RECURSOS HUMANOS

\




NORMAS APLICABLES VIGENTES

B RESOLUCION MINISTERIAL N° 132-92-SA-P

* Reglamento de Control de Asistencia y Permanencia del Personal
del Ministerio de Salud.

s DECRETO SUPREMO N°005-90-PCM

* Reglamento de la Carrera Administrativa

MEMORANDUM N°0594-2017-GRC/DIRESA/DESP/DSSS

e Horario de labores en los Establecimientos de Salud.

/ RESOLUCION DIRECTORAL . N°010-92-INAP-DNP

* Manual Normativo “Control de Asistencia y Permanencia”

RESOLUCION DIRECTORAL . N°013-92-INAP-DNP

* Manual Normativo “Desplazamiento de Personal”
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Jornada y Horario de Trabajo

e o
Qéblfcuui.ﬂ am’

«Las entidades que por la naturaleza de sus servicios, necesidades institucionales )
o por razones geogrdficas no puedan sujetarse al horario dispuesto(...)pueden
establecer mediante Resolucion el horario mas conveniente, previomente
sustentado por su ubicacion geogrdafica distante al casco urbano o estar en
zona de alto riesgo en seguridad, el cual serd evaluado por la Direccion de Red

/

y la Oficina Ejecutiva de Gestion de Recursos Humanos.

*La Inasistencia Injustificada, no solo da lugar a los descuentos correspondientes,
sino que la misma es considerada como falta de cardcter disciplinario sujeta a
sanciones dispuestas por Ley.

* Los frabajadores que por necesidades de servicio tengan que trabajar dias no
laborables, gozardn en el curso de la semana de un dia completo de descanso

J

con goce de remuneraciones

~

» Constituye Inasistencia, la no concurrencia al centro de trabajo, el retiro del

personal antes de la hora de salida sin justificacion alguna, la omision del
marcado al ingreso y/o salida sin justificacion y el ingreso excediendo el fermino

J

de la tolerancia.
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*Es la accion administrativa mediante la cual el trabajador pasa a
desempenar diferentes funciones dentro o fuera de su entidad, teniendo
en consideracion las necesidades del servicio , su formacion, capacitacion,
experiencia laboral, grupo ocupacional y categoria remunerativa.
/
\

e Para efectivizar las acciones administrativas de desplazamiento de los

servidores publicos es necesario que la entfidad de origen tenga
conocimiento previo de la peticion, a fin de que esta pueda pronunciarse

sobre el pedido u objetarle por razones propias del servicio.
%

~

*Todo desplazamiento deberd contar con el documento de autorizacion
respectivo, de no ser asi el Jefe del Establecimiento de Salud deberd
comunicar inmediatamente a la Microrred, Red y Diresa para tomar las

3.- acciones correctivas del caso.
/




HORARIO DE INICIO DE LABORES EN LOS
ESTABLECIMIENTOS DE SALUD

SERVICIOS DIFERENCIADOS:

ADMISI()N,ARCHIVO,CAJA—FARMACIA, FACILITADOR
AUS, LABORATORIO, TOPICO:

> TURNO MANANA 7:30am a 1:30pm
» TURNO TARDE 1:00pm a 7:00pm

PERSONAL PROFESIONAL, TECNICOS, AUXILIAR
ASISTENCIAL Y PERSONAL ADMINISTRATIVO:

> TURNO MANANA 8:00am a 2:00pm
» TURNO TARDE 1:00pm a 7:00pm

El horario se acord6 en reunion de Directores de Redes con la participacion de la
Direccion General y la Direccion Ejecutiva de Salud de las Personas.

\V'El horario se establecié en funciéon de las necesidades de atencién al publico para
hacer mas eficiente el flujo de atencién con calidad y buscando la satisfaccion del
usuario externo.




Sobre las Compensaciones

! !

Articulo 45°.- Cuando se requiera de Articulo 46°: “El tiempo de
los servicios de un trabajador fuera compensacion horaria puede ser
del horario oficial, el tiempo gozado maximo hasta en el mes
extraordinario que labore es siguiente de haberse
retribuido en compensaciéon horaria generado,...”.

previamente autorizada, siempre

que esta no haya sido remunerada.

Para realizar un trabajo fuera del horario oficial, debe de ser
justificada y supeditada a las necesidades del servicio,
contando con la autorizacion previa del jefe inmediato.
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S Sobre las compensaciones. { g

\=:

« Las compensaciones, podrdn ser gozados
maximo hasta el mes siguiente de haberse
generado, a solicitud del servidor y en
coordinacioén con el Jefe inmediato.

 El personal locador no puede gozar de
compensacién horaria alguna.

« La Direccion Regional adjunta, la Direccion
Ejecutiva de Salud de las Personas y la
Oficina Ejecutiva de RRHH, serdn los
encargados de vigilar el cumplimiento
estricto.

oo « En caso de incumplimiento, la DG
adoptard las acciones administrativas y/o
disciplinarias que ameriten.




Modelos de papeletas a
registrar por todos los
servidores (as)




Boleta de Autorizacion De Trabajo Para
Laborar Fuera Del Horario De Trabajo

Cuenta con la avutorizacion
del Jefe del
establecimiento de salud Y
encargado de personal.

Detalla el dia, hora y la
labor que va a realizar.
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Papeleta de Ausencia
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Cuenta con el nimero de
reqistro en el cuaderno de
papeletas.

Se sacd un dia antes

(12/04) para no asistir el
13/04

Cuenta con la firma del
Jefe del EESS. vy
encargado de personal.

La presente papeleta se usa cuando el servidor se va ausentar por
uno (01) o mas dias, ejemplo: vacaciones, onomastico, descanso
medico, compensatorio, etc.




Boleta de autorizacion de trabajo para laborar fuera

del horario de trabajo

Cuenta con la
autorizacion del Jefe
del establecimiento

de salud Y
encargado de
personal.

Detalla el dia, hora
y la labor que va a
realizar.



Papeleta de Permiso por Horas (cita médica)
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PAPELETA DE PERMISO POR HORAS

Nombre y Apellido
Cargo

Sale Lo
Fundamentacion

Interesado

/

E& Policlinico Alberto Barton
st Avenida Sdenz Pefia N° 345 | Callac

Calloo Scaed SAC

Sefiorra): TULICH DE ROJAS, HAYDEE DOMITILA
Su cosulta/prueba para MEDICINA FAMIL

IAR ¥ COMUNITARIA
Es eldia 12/04/2018 3 jas: 11:10:00 en ei- PISO 1

Nom. HC: so.e77

Bl dia de au cita debe sacar of 1 ogn:
= icket CONFIRMAR CITA anicamente 3
nicamente 30 minutos antes de ia hora pr
10t o sy el A

Su Codigo sparazea on pantalia.

v’ Papeleta correctamente
llenada.

v' Cuenta con el nUmero de
registro en el cuaderno de
papeletas.

v’ Cuenta con la firma del Jefe y
de la Oficina de Recursos
Humanos.

v' Detalla: fecha, hora de salida y
retorno.

v Adjunta copia de la cita
médica.



Papeleta de Permiso por horas (motivos particulares)

4 33 f%;w, v' Papeleta correctamente llenada.
& i o R . Y v' Cuenta con el nUmero de registro
s B e e en el cuaderno de papeletas.
QB AL B it v Cuenta con la firma del Jefe y de
. ""‘""'“""":’/ﬁi‘.i_f_)ﬁj%'.'.jﬁﬁi;i'_i'_i'_..: .............. la Oficina de Recursos Humanos.
-------------------- e G RS v’ Detalla: fecha, hora de salida y
gellavista, &:f de "7 del 201550 retorno.
" el i v' Las horas del permiso concedido
B 1 son descontados.




CONVENIO FED

ONDO DE ESTIMULO AL DESEMPENO Y LOGRO
DE RESULTADOS SOCIALES)




INDICADOR DE RRHH

S1-5: IPRESS del ler nivel de atencion ubicadas en distritos de los quintiles 1y 2 de
pobreza con disponibilidad de personal para la atencidn de nifios, nifias y gestantes segun
meta fisica consistente entre los productos priorizados de PAN y SMN

Indicador

Porcentaje de IPRESS que disponen de personal para la atencion
del nifio (Enfermera o técnico) y de la gestante (Obstetra, técnico
u otro profesional) segun meta fisica valida.

Basal

0%

Propuesta

57,1%

Meta

28,0%

Este griterio permite evaluar la disponibilidad de personal de salud, segun la demanda en términos de metas fisicas

estaplecidas. El cumplimiento de este criterio contribuye con el mejoramiento de la entrega adecuada de los productos

reldcionados al PAN (Plan Articulado Nacional) y SMN (Salud Materno Neonatal) en cada punto de atencion y con la

provision de personal de salud para alcanzar los resultados previstos por los programas presupuestales.



COMPROMISO S1-5: Queda para
monitoreo para dicho compromiso
los EESS de la Red Ventanilla:

a) C.S Ventanilla Baja

b) C.S Ventanilla Este

c) C.S Hijos de Almirante Grau y
d) C.S Angamos

.

3 t“; Reunion RRHH-DIRESA Callao y Red Ventanilla - EESS designado para cumplir indicador S1-5




ANALISIS AL MES DE MAYO:

n el indicador que corresponde a la
OEGDRH, en el mes de mayo si se cumple
la meta y supera el porcentaje por haber
legado al 50%, es decir 7 IPRESS.




DOCUMENTOS REMITIDOS
POR LA OEGDRH




GUBIERNU REGIONAL DELC CALCAD
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Decenio de la Iguaidaa de Opoctunidades para mujeres y hombres”
“Afvo gel Diogo v la Reconciliaciin Naciona!™
CIRCULAR N° -2018-GRC/DIRESA/JOGDRH/USECA
A : Dr. CHRISTIAN ORDONEZ TORRES

Director Ejecutivo

Oficina Ejecutiva de Salud de las Personas

Dr. FREDY VERA INGA

Director de la Direccion de la Red de Salud Bonlila - La Punta

Dr. RONALD ESPIRITU AYALA MENDIVIL

Director de |a Direccién de la Red de Salud BEPECA CI RCULAR N°117'2018'

Dr. ROBERTO ESPINOZA ATOCHE

Direcor de la Direccion de la Red de Salud Ventanilla G RC/DI RESA/O EG DRH/USECA
Dr. RIGOBERTO ROBLES CAMARENA

Director Ejecutivo de las Sanidades Intemacionales

ASUNTO : Programacion de Guardias Hospitalarias ¢ SObre el enVl’O bimensual de Ia
REF : 8, R.M.N"0573-92-5A-DM programacion de guardias

0. R.D.N"212-2010-GRC/GRS/DIRESAIDG . -

o MEMORANDO N*744 2015 GRO/DIRESADRADG hospitalarias:

« Setiembre y Octubre (20/08/2018)
— * Noviembre y Diciembre (20/10/2018

Me dirijo a usted saludandole cordialmente y en relacidn a los documentos de la referencia
manifestarle que en aras de que se apruebe la nueva nomativa de Guardias Hospitalarias,
de conformidad con lo estsblecido en el articulo 10° y la Tercera Disposicidn
Complementaria Transitoria del D.L.N"1153 y por disposicién de la Alta Direccién de la
DIRESA-Callao, a partir de la fecha, debera remitir bajo responsabilidad funcional la
Programacion de Guardias Hospitalarias, en forma bimensual a la Oficina Ejecutiva
de Gestién de Desarrolio de Recursos Humanos, de acuerdo al siguiente detalle:

FECHA : Callao, zj , n”

= Setiembre y cclubre 2018 (presentar como maximo hasta el 20 de agosto)
* Noviembre y diciembre 2018 (presentar como méaximo hasta el 20 de octubre)

Al respecto, se precisa que la Oficina Ejecutiva de Gestién del Desarrollo de Recursos
Humanos — OEGDRH, no recibird el Rol de Guardias Hospitalarias, en fecha
extemporanea.

Asimismo, se reitera que los cambios de tumos en la programacion sélo se aceptaran
aquelios gue estén debidamente sustentados, de acuerdo con la normativa v gente y que
obedezcan preferentemente a una necesidad Institucional. En tal sentido, aguelios que se
realicen sin cumplir con lo dispuesto y que ocasione inconvenientes en la atencién de

\ \
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CIRCULAR N° -2018-GRC/DIRESAJOEGDRH/USECA

A Dr, Fredy Paplas Vera Inga
Director de la Red de Salud Sonila - La Punta

Dr. Ronald Espiritu Ayala Mendivil
Director de la Direccidn de Red de Salud 8

:@, GOBIERNO REGIOWAL DEL CALLAD |
Dr. Frady Papias Vera Inga I YRAMITE DOCUMENT!: RIO ‘

Director (¢) de la Direccidn de Red de Salud Ventanidia |

Dr. Rigoberto Cilis Robies Camarena
Director Ejec:

..REGEPCIO CIRCULAR N°119-2018-
‘ GRC/DIRESA/OEGDRH/USECA

Direcelon

ASUNTO Dias no laborables compensables durante el anho 2018
REFERENCIA DECRETO SUPREMO N° 021-2017-TR

FECHA 73 UL 208 « Dias No Laborables en el sector
publico.

s grato dingirme a usted, saludandole cordialmente y a (8 vez reanifestarie que de acuerdo al Dex
N® 021-20

el aho

slo Suprem
17-TR, declaran dias no laborables compensables para los trabajadores del Sector Piblico, durants
disponiendo lo siguienta

¥ Ariculo

Dias no laborables en of sector publico
» dlas no laborables, para log trabajadores del sector pabiico, # nivel nacknal, los

o de 2018

> do 2018

\Ivnw 31 de sgosto de 2018
Viemes 02 de Naviembre do 2018

»  Arlicuip 2.- Compensacion de horas,
Las horas dejadas de trabajar en los dias no e
compensadas en la semana posterior

ables establecidos en of articulo procedente, serdn

4o 3.- Servicios indispensables y atencién al pablico

Sin peruicio de k an fos articwos edentes, Jos Wulares de las entidades del sector
publico adoptarin las medidas necesarlas para garantizar la provision de aquellos servicios que
soan Indispensables pars la sociedad durante los dias qu‘laborables sefalados,

Por lo expuesio, se& solicita el estricto cumplimiento de Ia nnrmi«t.-.-ido-' antes sefialadas, garantizando la
continuidad en la atenclon de Jos servidios de los EE.SS. y estas no sean afectados durante los dias no
laborables compensables, ef mismo qug debe de ser informado a fodo ef personal que labora en los cantros de
salud de Ia Direccidn de Red de Salud a sutargo, bajo responsabilidad adminisirativa y funcional

Sin otro particutar, quedo de usted \

Atantamente
) REGIONAL, DEL CALLAD
ES A

0F SA00 DHL CALN

anll LLUN
irean o CLAD. N" 12783




CIRCULAR N°137-2018-GRC/DIRESA/DG

« Sobre la EFICACIA ANTICIPADA:

“La autoridad podrad disponer en el mismo acto
administrativo que tenga eficacia anticipada a su
emision, solo si fuera mas favorable a los
administrados, y siempre que no lesione derechos
fundamentales o intereses de buena fe legalmente
protegidos a terceros y que existiera en la fecha a la
que pretenda retrotraerse la eficacia del acto el
supuesto de hecho justificativo para su adopcion™

Lo cual no puede ser una constante del quehacer
diario en la expedicion de los actos administrativos(...)
a partir de la fecha no se emitiran actos resolutivos
con eficacia anticipada, salvo que se encuentren
debidamente fundamentados y cuenten
previamente con la opinion favorable de la OAJ, caso
contrario se procederd con las acciones
administrativas y/o disciplinarias(...)




RECOMENDACIONES
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La Programacion de M/T serd previamente sustentado(...) el cual serd evaluado por la Direccion de
Red y OEGDRH

\

La atencidn en los servicios basicos de los EESS: Admision-Archivo, Caja-Farmacia, AUS,
Laboratorio y Topico deberdn ser 7:30am(hora exacta).

\
Toda permiso dentro del horario laboral, debera contar con la firma y sello de la Jefatura y
Responsable de Personal, garantizando y dando la continvidad en los servicios basicos

Todo DESPLAZAMIENTO deberdn contar con la documentacion respectiva de conocimiento
a la Microrred, Red y OEGDRH

El uso correcto de las papeletas segun la actividad que se va arealizar y el rayado de las

hojas de asistencia.
[

Los trabajadores que por necesidades de servicio tengan que trabajar dias no laborables,
' gozardn (...) de un dia completo de descanso con goce de remuneraciones.

Las compensaciones deberd realizarse maximo al mes siguiente de haberlo generado, no es
acumulable y el personal locador no puede gozar de compensacion horario alguna.
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